Strategia budowania i promocji marki turystycznej Gminy Koscielisko

zatgcznik nr 2: Plan Dziatan

ZADANIA: PODMIOTY ODPOWIEDZIALNE: TERMIN:
TiT ot N i
St'worzenie kat.alogu aktywnosci turystycznych, .(.'Jostepnych na terenie Gminy, systematyzujgcego oferte i budujgcego grzlec\ll\sliee\tgvizp;(c)a’:rrl?((:g{;wrig Iorganziatorami 2016/2017
wizerunek Gminy, zgodny z wytycznymi Strategii ,
eventow)
Wykorzystanie gminnego systemu powiadomiern sms / e-mail do informowania o wydarzeniach organizowanych administracja samorzadowa i 2016 i dalei
zaréwno przez administracje, jak i ngo czy podmioty komercyjne organizatorzy wydarzen )
Prowadzenie dobrze rozpromowanego newslettera dla przedsiebiorcéw, zawierajgceo informacje o nadchodzgcych
eventach, wysytanego z wyprzedzeniem pozwalajgcym na przygotowanie oferty pobytowej uwzgledniajgcej administracja samorzgadowa (np. CTiT) 2017 i dalej
nadchodzgce wydarzenia oraz jej skuteczng promocje wsrod turystéw, ktdrzy dopiero planujg swoje przyjazdy
.Udostepni.anie informf':\cji,o ogdlnodostepnych wydarzeniach na stronach internetowych i innych materatach przedsiebiorcy 20161 dalej
informacyjnych podmiotéw prywatnych
Opracowanie i wdrozenie przejrzystych procedur przeptywu informacji na linii administracja - mieszkarcy - biznes - administracja samorzadowa po konsultacji 2016/2017
NGO z pozostatymi podmiotami
Organizacja cyklicznych spotkan informacyjno-sieciujgcych dla przedstawicieli réznych srodowisk zwigzanych z branzg |administracja samorzgdowa (np. CTiT) i 2016 i dalei
turystyczng ngo (np. SRTWGK) )
Organizacja cyklicznych spotkan podmiotéw skupionych wokot Partnerstwa na rzecz marki, wspdélne planowanie i ngo (np. STRWGK) i pozostali cztonkowie 2016 i dalei
realizacja dziatan partnerstwa )
Prowadzenie cyklicznych analiz lokalnego rynku turystycznego i upublicznianie wynikéw i:g‘;:?rsa;gvsggorzqdowa (np. CTiT) i 2018 i dalej
Cykliczny mqnitf)ring po§tepu wdrazania Strategii budowania i promocji marki Koscielisko, upublicznianie i ;?Z?:;tr:?::2:2?;&'/3?}:’?:2:: n“:;fkTaCh 2017 i dalej
upowszechnianie wynikow L
Koscielisko

. . . " dministracj d .CTiT) i . .
Koordynacja dziatarh promocyjnych, podporzgdkowana dtugofalowym celom, zgodnym z wytycznymi Strategii ?ubmr:g: racja samorzadowa (np. CTiT) i/ 2016 i dalej
Wspotpraca z pozostatymi gminami regionu Podhala w zakresie budowania wspdlnego katalogu atrakgji administracja samorzadowa 2016 i dalej

turystycznych oraz zintegrowanego systemu komunikacji

Projekt "Partnerstwo na rzecz Marki Koscielisko" realizowany jest w ramach programu
Obywatele dla Demokracji, finansowanego z Funduszy EOG.
Partnerem projektu jest Urzad Gminy Koscielisko.
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Strategia budowania i promocji marki turystycznej Gminy Koscielisko

zatgcznik nr 2: Plan Dziatan

ZADANIA: PODMIOTY ODPOWIEDZIALNE: TERMIN:
Opracowanie identyfikacji wizualnej marki Koscielisko, odzwierciedlajgcej elementy sktadowe marki, opisane w CTiT po konsultacjach z podmiotami 2016
Strategii zewnetrznymi (z zakresu marketingu i PR)
Stworzenie nowoczesnej strony www z informacjami wyselekcjonowanymi pod kagtem potrzeb turystow CTiT, SRTwGK 2016
Prowadzenie newslettera dla turystéw prezentujgcego oferte na kolejne sezony np. CTiT 2016 i dalej
Prowadzenie dobrze zarzadzanego fanpage'a na FB, sprofilowanego do okreslonej grupy odbiorcow (turysci z grup CTiT i/ lub SRTWGK przy wsparciu 2016 i dalei
docelowych), bedgcego nosnikiem profesjonalnie przygotowanych, nowoczesnych kampanii promocyjnych eksperckim )
Ti/l .

Prowadzenie kampanii poprzez konta w innych serwisach social media (np. YouTube, Instagram, ...) gl;;le{d:?nSRTWGK przy wsparciu 2016 i dalej

. o . . . CTiTi/ lub SRTwGK i . .
Budowanie statego grona odbiorcow dziatan promocyjnych (fani na FB, odbiorcy newslettera z ofertg turystyczng) ek;p;:c;m Wit przy wsparau 2016 i dalej
Okresowe badanie wizerunku Gminy Koscielisko w oczach turystéw oraz znajomosci oferty turystycznej administracja samorzagdowa, NGO 2018 i dalej
Monitorowanie przekazu medialnego o Gminie i staty kontakt z mediami administracja samorzgdowa, NGO 2017 i dalej
Organlza}qa wizyt studyjnych dla przedstawicieli mediéw oraz innych srodowisk opiniotwdrczych w dziedzine przedsiebiorcy, NGO, CTiT 2017 i dalej
turystyki
Swiadome i konsekwentne wykorzystywanie elementéw marki Koscielisko w dziataniach promocyjnych
przedsiebiorcow (m.in. tworzenie skonkretyzowanych ofert opartych o podstawowe walory Gminy, okreslone w wizji |Przedsiebiorcy 2016 i dalej
marki Koscieliko)
Opracowanie materiatéw promocyjnych Gminy spéjnych graficznie, uwzgledniajgcych zasady identyfikacji wizualnej
marki Koscielisko, zaprojektowanych z myslg o konkretnych grupach docelowych i zawierajgcych skonkretyzowany CTiT przy wsparciu eksperckim 2016 i dalej
przekaz o elementach sktadowych marki Koscielisko, okreslonych w Strategii
Zaplanowana dystrybucja materiatéw promocyjnych wsérdd docelowych grup turystéow CTiT, NGO, przedsiebiorcy 2017 i dalej
Uq2|ai w dziataniach promocyjnych organizowanych przez podmioty o zasiegu subregionalnym, centralnym i przedsiebiorcy, CTiT 2017 i dalej
miedzynarodowym
Prowadzenie wspélnychlkampanii prorpocyjnych o] z,a.si.e;gl.f r.egionalnyrr.m, subregionalny, centralnym i przedsiebiorcy, NGO, CTiT 2017 i dalej
ponadnarodowym (wspétpraca na poziomie tak tresci jak i finansowania)

Projekt "Partnerstwo na rzecz Marki Koscielisko" realizowany jest w ramach programu
Obywatele dla Demokracji, finansowanego z Funduszy EOG.
Partnerem projektu jest Urzad Gminy Koscielisko.
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Strategia budowania i promocji marki turystycznej Gminy Koscielisko

zatgcznik nr 2: Plan Dziatan

Opracowanie i wdrozenie przejrzystego, czytelnego, jednolitego systemu informacji lokalnej, uwzgledniajgcego m.in.
zasady dotyczgce matej architektury, reklamy, identyfikacji wizualnej, prezentowania planéw komunikacyjnych,

inistracj 2018/201
systemdéw prowadzenia po Gminie i budynkach uzytecznosci publicznej, pomnikach, zabytkach, architekturze, administracja samorzadowa 018/2019
terenach zielonych
Opracowanie i wdrozenie lokalnych regulacji prawnych, porzadkujgcych zasady sytuownaia reklam i nosnikow samorzad Gminy 2019/2020

informacji, skutecznie chronigcych krajobraz

Projekt "Partnerstwo na rzecz Marki Koscielisko" realizowany jest w ramach programu /M
Obywatele dla Demokracji, finansowanego z Funduszy EOG. t’\/
Partnerem projektu jest Urzad Gminy Koscielisko. T
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Strategia budowania i promocji marki turystycznej Gminy Koscielisko

zatgcznik nr 2: Plan Dziatan

ZADANIA:

Zabezpieczenie od strony formalno-prawnej planowanych tras biegowych wokét stadionu biathlonowego
(uregulowanie przebiegu, zapewnienie mozliwosci utrzymywania statej infrastruktury)

Utrzymywanie dobrych relacji z wtascicielami gruntéw, uzyczajacymi tereny pod trasy biegowe

Zagospodarowanie Butorowego Wierchu pod katem turystyki aktywnej i stworzenie oferty ustug alternatywnej do
terenu w poblizu gérnej i dolnej stacji kolejki na Gubatéwke, (m.in. o wyzszych standardach estetycznych)

Stworzenie nowych terendw narciarskich (np. poprzez zaospodarowanie zboczy w strone Dzianisza)

Stworzenie infrastruktury rowerowej (w tym oznakowanych bezpiecznych Sciezek rowerowych oraz tras o
charakterze sportowym, wypozyczalni rowerdw, punktéw odpoczynku)

Integracja infrastruktury turystycznej na terenie Gminy z uzupetniajgcymi jg obiektami na terenie catego regionu (np.

sworzenie i wspdlna promocja regionalnej sieci tras biegowych itd.)

Aktualizacja wytyczonych na terenie Gminy turystycznych szlakdw pieszych i czytelne oznakowanie ich tak w terenie
jak i na mapach

Stworzenie sprawnego systemu lokalnego transportu publicznego (w porozumieniu ze Starostwem Powiatowym i
pozostatymi gminami regionu), tgczgcego tereny Gminy z waznymi atrakcjami turystycznymi regionu i punktami
komunikacyjnymi

Organizacja duzych ogdlnopolskich i miedzynarodowych zawodoéw sportowych, zaréwno amatoréw jak i
profesjonalistow (dyscypliny okreslone w Strategii jako te, do uprawiania ktérych Gmina Koscielisko jest szczegdlnie
dogodnie potozona czy uksztattowana i ktére sa lub majg stac sie jej wyrdznikami)

Opracowanie portfela produktéw kierowanych do kluczowych dla Gminy segmentéw (turystyka rodzinna, turystyka
aktywna, turystyka biznesowa, turystyka senioralna, oraz: artysci, twoércy, celebryci, osoby niepetnosprawne)

PODMIOTY ODPOWIEDZIALNE:

administracja samorzgdowa

NGO (SRTwGK) oraz administracja
samorzgdowa (wéjt Gminy)

przedsiebiorcy oraz administracja
samorzadowa

przedsiebiorcy oraz administracja
samorzadowa

administracja samorzgdowa oraz
przedsiebiorcy

administracja samorzadowa, przy
wsparciu NGO

administracja samorzgadowa

administracja samorzadowa i
przedsiebiorcy (przewoznicy)

przedsiebiorcy (profesjonalne firmy
eventowe) wraz z NGO i administracjg
samorzgdowaq

przedsiebiorcy oraz CTiT i NGO

2016/2017

2016 i dalej

2018/2021

2020/2026

2017/2026

2019/2026

2017/2020

2016/2018

2017 i dalej

2016/2017

Projekt "Partnerstwo na rzecz Marki Koscielisko" realizowany jest w ramach programu
Obywatele dla Demokracji, finansowanego z Funduszy EOG.
Partnerem projektu jest Urzad Gminy Koscielisko.
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Strategia budowania i promocji marki turystycznej Gminy Koscielisko

zatacznik nr 2: Plan Dziatan

ZADANIA:
Wsparcie dla przedsiebiorcéw branzy turystycznej, pozwalajace na podnoszenie standardu ustug oraz pozyskanie
klientow (m.in. szkolenia, doradztwo, udostepnianie narzedzi marketingowych)
Promowanie obiektéw gastronomicznych oferujgcych lokalne produkty

Promowanie podmiotdw, oferujgcych ustugi najwyzszej jakosci (w swojej kategorii produktéw czy ustug oraz w
danym przedziale cenowym)

Stworzenie na terenie Koscieliska centrum turystycznego (obszaru, na ktérym skumulowane bedg podstawowe
ustugi czasu wolnego: gastromonia, handel, rekreacja),

Weryfikacja bazy noclegowej i wprowadzenie standaryzacji

Utrzymywanie obiektow (szczegdlnie gastronomicznych) czynnych caty rok, nie tylko sezonowo

Wprowadzenie systemu lojalnosciowego dla mieszkarcow (na zasadzie karty dla oséb odprowadzajacych podatek w
Gminie, uprawniajgcej do znizek na wybrane ustugi np. rekreacyjne czy gastronomiczne oferowane przez lokalne
podmioty), celem wzmacniania wewnetrznej promocji i budowania silniejszego przywigzania do wtasnych marek

PODMIOTY ODPOWIEDZIALNE:
NGO, administracja samorzgdowa,
przedsiebiorcy
administracja samorzadowa i NGO

administracja samorzgdowa (CTiT) oraz
NGO (SRTwGK)

administracja samorzagdowa we
wspotpracy z przedsiebiorcami

administracja samorzgdowa przy wsparciu
eksperckim

przedsiebiorcy

administracja samorzgdowa wraz z
przedsiebiorcami

TERMIN:

2017 i dalej
2016 i dalej

2016 i dalej

2018/2026

2017/2020

2016 i dalej

2017/2019

Projekt "Partnerstwo na rzecz Marki Koscielisko" realizowany jest w ramach programu M
Obywatele dla Demokracji, finansowanego z Funduszy EOG. M
Partnerem projektu jest Urzad Gminy Koscielisko.
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